
ПРОТОКОЛ № 8 

засідання Координаційного центру підтримки цивільного населення 

при Мирненській селищній військовій адміністрації Волноваського району Донецької області 

         

                                                                                    Дата проведення: 20.08.2026 року 

        Час проведення: 11-00 

        Місце проведення:  

                                                                                    онлайн зустріч                

                                                                                                          (платформа Zoom) 

  

Присутні:  

- керівник Координаційного центру, начальник Мирненської селищної ВА - Надія 

СЕРДЮКОВА; 

-  заступник керівника Координаційного центру, заступник начальника 

Мирненської селищної ВА Василина НІКОЛАЄВА; 

- секретар Координаційного центру, начальник відділу соціального захисту 

населення Мирненської селищної ВА - Ірина  КОВАЛЬЧУК. 

 

Члени Координаційного центру:  начальник відділу освіти Мирненської селищної ВА  

Валентина ХИЦУ, завідувач   Сектора державної реєстрації Мирненської селищної ВА 

Олена ХИЖНЯК, завідувач Сектора з питань інформаційної діяльності, та комунікацій з 

громадськістю  Мирненської селищної ВА Юлія ДАРДА,  завідувач сектора з питань 

мобілізаційної  роботи,  цивільного захисту та взаємодії з правоохоронними органами 

Мирненської селищної ВА   Владислав  НІКОЛЬСЬКИЙ,   начальник відділу культури, 

молоді та спорту Мирненської селищної ВА Олена АТАМАНОВА,  начальник служби у 

справах дітей Мирненської селищної ВА Надія БАКАЄВА.    

 

 

ПОРЯДОК ДЕННИЙ:    

          

                1. Про налагодження взаємодії з  міжнародними, благодійними та гуманітарними 

організаціями з питань підтримки та надання допомоги внутрішньо переміщеним особам та 

мешканцям громади, які  перемістились на підконтрольні Україні території (отримання 

гуманітарної, психологічної, юридичної та інших видів допомоги).  

               2. Проведення аналізу звернень мешканців Мирненської селищної громади до 

центрів підтримки населення Волноваського району «Пліч-о-пліч». 

               3. Підготовка закладів освіти Мирненської селищної територіальної громади до 

освітнього процесу навчального року 2026-2027. 

                 

 

СЛУХАЛИ : КОВАЛЬЧУК І.- - Про затвердження порядку денного, пропозиції щодо його 

доповнення. 

ВИСТУПИЛИ : СЕРДЮКОВА Н. – з пропозицією затвердити порядок денний без доповнень 

і змін.  

ВИРІШИЛИ : Затвердити порядок денний без доповнень і змін. 

ГОЛОСУВАЛИ : «ЗА» -9,  «ПРОТИ» - 0, «УТРИМАЛИСЬ» - 0.  

 

Питання 1 



СЛУХАЛИ: Про налагодження взаємодії з  міжнародними, благодійними та гуманітарними 

організаціями з питань підтримки та надання допомоги внутрішньо переміщеним особам та 

мешканцям громади, які  перемістились на підконтрольні Україні території (отримання 

гуманітарної, психологічної, юридичної та інших видів допомоги).  

ВИСТУПИЛИ:  СЕРДЮКОВА Н. – з аналізом стану налагодження взаємодії з  

міжнародними, благодійними та гуманітарними організаціями з питань підтримки та надання 

допомоги внутрішньо переміщеним особам та мешканцям громади, які  перемістились на 

підконтрольні Україні території (отримання гуманітарної, психологічної, юридичної та інших 

видів допомоги).  

                     Для задоволення потреб мешканців громади, гуманітарна допомога надходить від 

благодійних організацій та фондів-партнерів, а саме: ГО «Даруй добро Україна», БФ «Сім’я 

Христа»,  БФ «Трасчайн» (м.Чикаго, США), які забезпечують продуктову підтримку. БФ 

«New Forest for Ukraine» (Велика Британія),  благодійник із Німеччини  (Michael Krüger) 

надають медикаменти, одяг, засоби гігієни, побутову хімію, товари для дітей та дорослих.  

                       Також в доповіді зазначила про покращення системи донесення інформації 

щодо існуючої допомоги через соціальні мережі громади,  що дуже допомагає у  вирішенні 

проблемних питань, що виникають у переміщених мешканців Мирненської громади. 

Прийняття особистої участі керівництва громади у інформаційних заходах, які проводяться 

гуманітарними організаціями з подальшим доведенням інформації мешканцям громади.   

             Керівництво громади, спеціалісти відділів соціального захисту населення, 

освіти та служби у справах дітей, постійно допомогають родинам з дітьми у отримання ними 

матеріальної, гуманітарної допомоги від громади та гуманітарних організацій.  

                        В місті П'ятихатки Дніпропетровської обл. функціонує  гуманітарно-

культурний Центр підтримки ВПО Мирненської селищної територіальної громади "Мирне 

серце Донеччини", видача гуманітарної допомоги та інші інформаційні заходи, виїзні 

прийоми та консультації, проводяться з урахуванням безпекової ситуації. За 7 місяців 2026 

року гуманітарною допомогою охоплено – 4054 родини з числа внутрішньо переміщених осіб 

Донецької області і мешканців громади, які перемістились на підконтрольні Україні 

території, з них  надано -3215 продуктових наборів, 888 непродовольчих (гігієна, предмети 

побуту, та ін.), 2 медичних виробів (у т.ч. засобів реабілітації). Проведено 217 заходів для 

підтримки населення (у т.ч. освітні, медичні, культурні, ментальне здоров'я, правова 

допомога, спортивні тощо). 

ВИРІШИЛИ: Продовжувати роботу в напрямку співпраці з  міжнародними, благодійними та 

гуманітарними організаціями з питань підтримки та надання допомоги внутрішньо 

переміщеним особам та мешканцям громади, які  перемістились на підконтрольні Україні 

території (отримання гуманітарної, психологічної, юридичної та інших видів допомоги). 

ГОЛОСУВАЛИ : «ЗА» -9, «ПРОТИ» - 0, «УТРИМАЛИСЬ» - 0. 

 

Питання 2 

СЛУХАЛИ: Проведення аналізу звернень мешканців Мирненської селищної громади до 

центрів підтримки населення Волноваського району «Пліч-о-пліч». 

ВИСТУПИЛИ:  НІКОЛАЄВА В. – доповіла, що Мирненська селищна ВА приймає участь у 

районній програмі підтримкм ВПО, в тому числі  фінансову участь у підтримці  роботи хабів, 

а саме Центру підтримки ВПО Волноваського району "Пліч-о пліч" в м.Київ, Дніпро, 

Запоріжжя, Полтава. Кривий Ріг, Одесса.  

 Вважає за доцільне запросити інформацію в УСЗН Волноваської РДА щодо кількості  

мешканців Мирненської селищної територіальної громади, які звернулись до Центрів 

підтримки населення Волноваського району «Пліч-о-пліч», та постійно отримують там 

гуманітарну допомогу у вигляді продуктів харчування, предметів гігієни та побутової хімії.   



А також кількість мешканців, які звернулись та отримали психологічну, юридичну та інші 

види допомоги у 2026 році.  

 Для з’ясування кількості звернень мешканців до Хабів, які розташовані лише у 

великих містах, та доцільності фінансування даних проєктів. 

            Як альтернативний варіант, для максимального охоплення мешканців громади 

підтримкою, забезпечення осіб вразливих категорій гуманітарною допомогою здійснюється 

щомісячно поштою (продуктові набори, засоби гігієни, предмети побуту, медичні вироби, 

засоби реабілітації).  

            Для максимального охоплення ВПО та мешканців громади підтримкою та допомогою, 

укладено Меморандуми про співпрацю  з Маріупольською міською радою Донецької області, 

з Нікольською селищною ТГ Маріупольського району, з Кальчицькою сільською військовою 

адміністрацією Маріупольського району, з  громадською організацією «ДАРУЙ ДОБРО 

УКРАЇНА», з  Сартанською селищною ВА Маріупольського району, з П'ятихатською 

громадою Дніпропетровської обл., з Хлібодарівською СТГ Волноваського р-ну., з 

Великоновосілківською селищною ВА Волноваського р-ну., з Селидівською міською 

військовою адміністрацією Покровського району, з Волноваською міською ВА. Угода про 

взаємну співпрацю між Великолучківською сільською радою Закарпатської області, 

Чорнобаївською сільською військовою адміністрацією, Мар'їнською міською військовою 

адміністрацією, Петропавлівською селищною радою та містом Грибів (Республіка Польща). 

Меморандум про партнерство та співпрацю з місцевою асоціацією органів місцевого 

самоврядування "АСОЦІАЦІЯ ПРИФРОНТОВИХ МІСТ ТА ГРОМАД". 

              Мешканці громади можуть отримати будь-який вид допомоги (гуманітарна, 

психологічна, юридична, та інші) у центрах підтримки ВПО даних громад.  

ВИРІШИЛИ: для проведення аналізу звернень мешканців Мирненської селищної громади до 

центрів підтримки населення Волноваського району «Пліч-о-пліч», запросити інформацію в 

УСЗН Волноваської РДА щодо кількості  мешканців Мирненської селищної територіальної 

громади, які звернулись до Центрів підтримки населення Волноваського району «Пліч-о-

пліч» у 2026 році, та постійно отримують там гуманітарну допомогу у вигляді продуктів 

харчування, предметів гігієни та побутової хімії. А також кількість мешканців, які звернулись 

та отримали психологічну, юридичну та інші види допомоги, щоб продовжити в подальшому 

підтримку мешканців громади усіма доступними способами. 

ГОЛОСУВАЛИ : «ЗА» -9, «ПРОТИ» - 0, «УТРИМАЛИСЬ» - 0. 

 

Питання 3 

СЛУХАЛИ: Підготовка закладів освіти Мирненської селищної територіальної громади до 

освітнього процесу навчального року 2026-2027. 

ВИСТУПИЛИ:  ХИЦУ В.- Станом на 2026–2027 навчальний рік заклади освіти Мирненської 

селищної територіальної громади залишаються на тимчасово окупованій території та 

фактично не здійснюють освітню діяльність. Фізичний доступ до будівель закладів освіти, їх 

матеріально-технічної бази та майна відсутній. Фактичний контингент здобувачів освіти у 

закладах освіти громади відсутній, оскільки діти та їхні сім’ї були змушені виїхати з 

території громади та продовжують здобувати освіту в інших закладах освіти на 

підконтрольній Україні території. Таким чином, заклади освіти громади на сьогодні фактично 

існують лише як юридично оформлені суб’єкти, а їх безпосереднє функціонування за місцем 

розташування є неможливим. 

Водночас тимчасова окупація території громади не призвела до припинення роботи 

Відділу освіти Мирненської селищної військової адміністрації. Навпаки, в умовах повної 

відсутності фізичного доступу до закладів освіти та фактичного контингенту дітей Відділ 

освіти продовжує виконувати доступні йому управлінські, організаційні та інформаційні 



функції, забезпечуючи збереження системи управління освітою громади та підтримуючи 

зв’язок із мешканцями громади. 

Одним із ключових напрямів роботи є постійний моніторинг ситуації з дітьми 

громади, які перебувають на підконтрольній Україні території. Відділ освіти підтримує 

актуальну інформацію щодо кількості дітей, їхнього перебування та освітніх потреб, що 

дозволяє своєчасно реагувати на звернення батьків і надавати необхідну допомогу та 

роз’яснення. 

Особлива увага приділяється забезпеченню права дітей громади на здобуття 

української освіти. Оскільки організувати навчання безпосередньо у закладах освіти 

Мирненської громади наразі неможливо, Відділ освіти здійснює інформаційно-

консультаційний супровід сімей щодо можливостей навчання за місцем фактичного 

перебування дітей, дистанційного навчання, екстернатної форми та інших доступних форм 

здобуття освіти. Батькам надаються роз’яснення щодо порядку зарахування дітей, вибору 

закладу освіти, проходження оцінювання та інших питань, пов’язаних із продовженням 

навчання. 

Окремим напрямом є робота з випускниками та їхніми родинами. Відділ освіти надає 

консультації щодо отримання документів про освіту, проходження необхідних процедур та 

вступу до закладів фахової передвищої та вищої освіти. Таким чином, навіть за відсутності 

можливості організувати освітній процес у власних закладах, забезпечується інформаційний 

супровід дітей на всіх основних етапах здобуття освіти. 

Не менш важливим напрямом роботи є підтримка педагогічних працівників громади. 

Відділ освіти здійснює кадровий облік, підтримує зв’язок із працівниками, відстежує зміни 

їхнього статусу та забезпечує вирішення кадрових і організаційних питань у межах наявних 

повноважень. Це дозволяє зберігати кадровий потенціал та управлінську спроможність 

Відділу освіти навіть за відсутності можливості роботи педагогічних працівників 

безпосередньо у закладах громади. 

Відділ освіти також продовжує виконувати значний обсяг адміністративної та 

документальної роботи, забезпечує підготовку необхідної звітності, опрацювання звернень 

громадян, запитів, листів органів державної влади та місцевого самоврядування, ведення 

відповідної документації, участь у реалізації освітніх програм та організаційних заходів, які 

можуть бути здійснені в умовах переміщення органу управління освітою. 

Особливе значення в умовах війни має робота з підтримки дітей громади поза межами 

освітнього процесу. Відділ освіти бере участь в організації та інформаційному супроводі 

заходів із оздоровлення та відпочинку дітей, інформує родини про можливості отримання 

відповідних послуг, опрацьовує заяви та документи, взаємодіє з обласними та іншими 

органами влади, забезпечуючи доступ дітей громади до передбачених державою та 

місцевими програмами можливостей. 

Важливою складовою роботи є також постійна взаємодія з Донецькою обласною 

державною адміністрацією, департаментом освіти і науки, іншими органами державної 

влади, органами місцевого самоврядування та установами у сфері освіти. Така взаємодія дає 

можливість отримувати актуальну інформацію, оперативно реагувати на зміни законодавства, 

доводити до відома мешканців громади доступні можливості та забезпечувати представлення 

інтересів Мирненської громади на рівні області. 

Попри відсутність доступу до території громади, Відділ освіти продовжує 

професійний розвиток працівників та бере участь у навчаннях, семінарах, конференціях і 

професійних заходах. Це дозволяє підтримувати належний рівень компетентності 

працівників, своєчасно ознайомлюватися зі змінами у законодавстві та сучасними підходами 

до управління освітою. 

Таким чином, діяльність Відділу освіти в умовах тимчасової окупації має особливий 

характер. За відсутності можливості здійснювати безпосереднє управління закладами освіти, 



відсутності фактичного контингенту та фізичного доступу до освітньої інфраструктури 

Відділ не припинив роботу, а трансформував її відповідно до реальних умов. Основний 

акцент зроблено на підтримці дітей і сімей громади, збереженні кадрового та управлінського 

потенціалу, виконанні адміністративних функцій, забезпеченні інформаційного супроводу та 

захисті права мешканців громади на українську освіту. 

Фактично Відділ освіти сьогодні виконує роль управлінського та координаційного 

центру освітньої галузі громади, який продовжує працювати навіть за відсутності можливості 

фізично працювати у власних закладах. Саме збереження цієї спроможності є важливою 

передумовою для того, щоб після деокупації громади не розпочинати роботу з нуля, а мати 

підготовлений кадровий, інформаційний та організаційний ресурс для прийняття необхідних 

управлінських рішень та подальшого відновлення освітньої сфери. 

У нинішніх умовах головним результатом роботи Відділу освіти є те, що, незважаючи 

на фактичну відсутність доступу до власних закладів та дітей на території громади, освітня 

галузь Мирненської громади не втрачена як сфера управління: зберігається кадровий 

потенціал, ведеться необхідний облік і документація, підтримується зв’язок із дітьми та 

родинами, забезпечується їх інформаційний супровід, реалізуються доступні освітні та 

соціальні можливості, а Відділ освіти продовжує повноцінно виконувати покладені на нього 

завдання в межах можливого в умовах воєнного стану та тимчасової окупації. 

ВИРІШИЛИ: інформацію начальниці Відділу освіти Валентини Хицу взяти до відома; 

продовжити роботу Відділу освіти у межах наданих повноважень та фактичних можливостей 

в умовах тимчасової окупації; забезпечувати інформаційний і консультаційний супровід 

дітей та батьків громади з питань здобуття освіти на підконтрольній Україні території, 

підтримувати актуальну інформацію про дітей та педагогічних працівників, продовжувати 

взаємодію з органами державної влади та установами у сфері освіти, а також забезпечувати 

участь дітей громади у доступних програмах оздоровлення, відпочинку та інших заходах. 

ГОЛОСУВАЛИ : «ЗА» -9 «ПРОТИ» - 0, «УТРИМАЛИСЬ» - 0. 

 

 

          

Голова Координаційного центру                                                         Надія СЕРДЮКОВА 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Секретар Координаційного центру  

 

          Ірина КОВАЛЬЧУК 


